2021年度零陵区退役军人事务局整体支出
绩效自评报告
 
 
 
 
  
一、基本情况
（一）部门（单位）基本情况
1．主要职能。
1、贯彻执行关于退役军人思想政治、管理保障和安置优抚等工作政策,起草规范性文件草案,制订全区退役军人事务发展规划和政策措施,并组织实施;褒扬彰显退役军人为党、国家和人民牺牲奉献的精神风范和价值导向。
2、负责全区军队转业干部、复员干部、离休退休干部、退役士兵和无军籍退休退职职工的移交安置工作和自主择业、就业退役军人服务管理工作。
3、组织指导全区退役军人教育培训工作,协调扶持退役军人和随军随调家属就业创业。
4、贯彻落实国家、省、市关于退役军人的特殊保障政策,会同有关部门制定相关政策措施,并组织实施。
5、组织协调落实全区移交地方的离休退休军人、符合条件的其他退役军人和无军籍退休退职职工的住房保障工作,以及退役军人医疗保障、社会保险等待遇保障工作。
6、组织指导全区伤病残退役军人服务管理和抚恤工作,贯彻落实退役军人医疗、疗养、养老等机构的规划政策并指导实施。承担全区不适宜继续服役的伤病残军人相关工作。组织指导全区军供服务保障工作。
7、组织和指导全区拥军优属工作。负责全区现役军人、退役军人、军队文职人员和军属优待、抚恤等工作;贯彻执行国家、省、市关于国民党抗战老兵等有关人员优待政策并指导实施。
8、负责全区烈士及退役军人荣誉奖励、军人公墓、烈士纪念园管理维护、纪念活动等工作,依法承担英雄烈士保护相关工作,审核拟列入全区重点保护单位的烈士纪念建筑物名录,总结表彰和宣扬退役军人、退役军人工作单位和个人先进典型事迹。
9、指导并监督检查退役军人相关法律法规和政策措施的落实;开展全区退役军人权益维护和有关人员的帮扶援助工作。
10、完成区委、区政府交办的其他任务。
11、职能转变。区退役军人局应加强退役军人思想政治工作和服务保障体系建设,建立健全集中统一、职责清晰的退役军人管理保障体制,协调各方力量更好为军人军属服务,维护军人军属合法权益,让军人成为全社会尊崇的职业,褒扬彰显退役军人为党、国家和人民牺牲奉献的精神风范和价值导向,更好地为增强部队战斗力和凝聚力做好组织保障。
2．机构情况，包括当年变动情况及原因。
零陵区退役军人事务局内设股室为5个：办公室、思想政治和权益维护股（政策法规股）、移交安置和就业创业股、拥军优抚股（军休服务管理股）、规划财务股，下辖1个副科级单位、2个股级单位。本年无变动。
3．人员情况，包括当年变动情况及原因。
2021年本单位核定编制数31人，全额编制33人，其中：在职人员33人。本年调入1人。
（二）部门（单位）年度整体支出绩效目标，区级专项资金绩效目标、其他项目支出（除区级专项资金以外）绩效目标
1、完成移交安置工作和自主择业、就业退役军人服务管理工作。
2、完成当年退役军人技能培训工作。
3、维护烈士纪念园管理，完成烈士公祭活动。
4、落实全区优待抚恤工作，解决退役军人医疗保障、社会保险等待遇。
5、完成全区拥军优属工作。
二、一般公共预算支出情况
（一）基本支出情况
2021年我单位基本支出为362.45万元，是指为保障单位机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出。
（二）项目支出情况
2021年我单位项目支出7126.41万元，是指单位为完成特定行政工作任务或事业发展目标而发生的支出。
（1）区级配套资金项目支出1116.43万元，其中：
1、武装部提质改造工程606.52万元，主要用于零陵区人民武装部的改造；
2、义务兵家庭优待金和退役安置区级配套504.91万元，主要用于发放义务兵家庭优待金、自主就业退役士兵一次性经济补助以及符合政府安置条件退役兵待安置期间生活补助等资金。
3、生态停车坪建设5万元，主要用于建设局机关生态停车坪。
（2）其他项目支出
上级转移支付支出6009.98万元，主要用于优待抚恤金发放、优抚医疗保障、军队移交地方分散安置军休干部等支出。
三、政府性基金预算支出情况
2021年政府性基金预算支出279.05万元，主要用于武装部提质改造工程方面支出。
四、国有资本经营预算支出情况
    无
五、社会保险基金预算支出情况
    无
六、部门整体支出绩效情况
扎实开展“基层基础基本建设年”活动，建设示范型退役军人服务中心（站）9个。建立常态化联系退役军人制度，“五大家”班子成员点对点帮扶52名生活特别困难、诉求特别强烈的退役军人。全区累计走访退役军人和其他优抚对象1.3万人次、按标准发放走访慰问资金406万元、发送慰问短信、挂历和贺卡5.8万条（份），“解三难”278人次197万元。
足额规范发放退役军人和其他优抚对象抚恤补助资金和特殊困难援助资金4000余万元。大力实施“优抚对象关怀计划”，开展重点优抚对象短期疗养2期，组织医疗巡诊和送医送药活动2批次，惠及优抚对象150余名。
深入开展“信访攻坚年”活动，推广新时代“枫桥经验”，持续推进矛盾问题攻坚化解，领导包案化解突出问题46个，化解率98%；今年以来全区共接待来访退役军人6700余人次、办理信访件139件。
落实“六稳”、“六保”要求，完成5名军转干部、51名符合政府安排工作条件的退役士兵的安置。完成社保接续集中补缴，全区共受理审核1984人，养老办结率100%。全面落实军休干部“两项待遇”。
七、存在的问题及原因分析
我局主要负责退役军人服务保障工作，优抚对象补助资金、退役安置补助资金都落实的较好。项目严格按照相关法律法规和制度并认真执行，坚决做好资金使用的相关工作，确保资金项目政策的实施，预算支出执行未发生偏离绩效目标的情况。执行数与年初预算数有差距主要是由于武装部提质改造工程未在我单位预算内，以及义务兵家庭优待金发放政策的变更导致的收入支出增加。
八、下一步改进措施
严格落实资金管理程序，遵守财经纪律，专款专用，规范支出，按要求发放，建立台账，主动接受审计和各监督部门监督。
九、绩效自评结果拟应用和公开情况
项目决策科学，依据充分，项目管理较为规范，项目完成效果好，实施后达到了预期目的。我局对外公开了绩效自评结果。
十、其他需要说明的情况
无
 
 
 
 
 
 
 
 
附件1
部门整体支出绩效自评表
（2021年度）
	区级预算单位名称
	永州市零陵区退役军人事务局　

	年度预
算申请
（万元）
	 
	年初
预算数
	全年预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	7400.91
	7767.91
	7767.91
	10
	100%
	10

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	  其中：  一般公共预算：7488.86
	其中：基本支出：362.45

	
	政府性基金拨款：279.05
	项目支出：7405.46

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	 

	
	其他资金：
	 

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	目标1：完成移交安置工作和自主择业、就业退役军人服务管理工作。
目标2：完成当年退役军人技能培训工作。
目标3：维护烈士纪念园管理，完成烈士公祭活动。
目标4：落实全区优待抚恤工作，解决退役军人医疗保障、社会保险等待遇。
目标5：完成全区拥军优属工作。　
	所有目标基本完成

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量
指标
	优抚补助发放人次
	≥4000人次
	≥4000人次
	5
	5
	　

	
	
	
	当年退役军人人数
	≥150人
	≥150人
	5
	5
	　

	
	
	质量
指标
	补助发放到位率
	≥95%
	100%
	10
	10
	　

	
	
	
	培训合格率
	≥85%
	≥95%
	10
	10
	　

	
	
	时效
指标
	补助发放及时率
	≥90%
	85%
	5
	4
	　

	
	
	
	培训及时率
	≥100%　
	100%
	5
	5
	　

	
	
	成本
指标
	走访慰问标准
	≥200元/人
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	自主就业一次性补助
	=4500元/人/年
	100%
	5
	5
	　

	
	效益指标
（30分）　
	经济效
益指标
	减轻退役士兵就业创业经济压力
	减轻
	100%
	6
	6
	　

	
	
	社会效
益指标
	鼓励自主就业士兵创业
	鼓励　
	100%
	6
	6
	　

	
	
	
	提高退役士兵就业率
	提高　
	100%
	6
	6
	　

	
	
	生态效
益指标
	 
	 
	 
	 
	 
	　

	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	　

	
	
	可持续影响指标
	发挥红色教育基地的作用，弘扬红色精神。
	发挥、弘扬
	100%
	6
	6
	　

	
	
	
	鼓励退役军人继续发扬军人精神，维护社会稳定。
	鼓励、维护
	100%
	6
	6
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	退役军人满意度
	≥90%
	95%
	10
	10
	　

	总分
	100
	　99
	　


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	义务兵家庭优待支出

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	1469.3
	1469.3
	1469.3
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	1469.3
	1469.3
	1469.3
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	入伍义务兵家庭优待金发放到位
	入伍义务兵家庭优待金发放到位

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	优待金发放人数
	≥136人
	≥136人
	10
	　10
	　

	
	
	质量指标
	经费发放到位率
	≥95%
	95%
	10
	　10
	　

	
	
	时效指标
	经费发放及时率
	≥100%
	90%
	15
	　14
	资金未及时到位

	
	
	成本指标
	优待金标准
	=13000元/年/人
	=13000元/年/人
	15
	15
	 

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	减轻义务兵家庭负担。
	减轻
	100%
	　10
	　10
	　

	
	
	社会效
益指标
	提高青年参军的积极性。
	提高
	100%
	　10
	　10
	　

	
	
	可持续影响指标
	提高青年参军的积极性。
	提高
	100%
	　10
	　10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	入伍义务兵满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	　10
	　

	总分
	100
	　99
	　


 
附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	优抚支出　

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	4500
	4032.85
	4032.85
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	4500
	4032.85
	4032.85
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	落实全区优待抚恤工作　
	完成全区优待抚恤工作

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	资金发放人数
	≥4800人
	≥4800人
	　15
	　15
	　

	
	
	质量指标
	经费发放到位率
	≥95%
	≥95%
	　15
	　15
	　

	
	
	时效指标
	发放及时率
	≥95%
	≥90%
	　10
	　9
	　资金未及时到位

	
	
	成本指标
	补贴标准
	按照国家标准执行
	按照国家标准执行
	　10
	　10
	　

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	 
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	社会效
益指标
	鼓励退役军人继续发扬军人精神，维护社会稳定。
	鼓励、维护　
	100%
	　15
	　15
	　

	
	
	可持续影响指标
	鼓励退役军人继续发扬军人精神，维护社会稳定。
	鼓励、维护　
	100%
	　15
	　15
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	　10
	　

	总分
	100
	　99
	　


附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	退役安置支出

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	890.71
	890.71
	790.71
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	890.71
	890.71
	790.71
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	完成移交安置工作和自主择业、就业退役军人服务管理工作。
 
	完成了移交安置工作和自主择业、就业退役军人服务管理工作。
 

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	退役士兵人数
	≥150人　
	≥150人　
	　10
	　10
	　

	
	
	质量指标
	补助发放到位率
	≥95%
	100%
	　15
	　15
	　

	
	
	时效指标
	经费发放及时率
	≥100%
	90%
	　10
	　9
	　资金未及时到位

	
	
	成本指标
	标准
	4500元/人/年
	4500元/人/年
	　15
	15
	　

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	减轻退役士兵就业创业经济压力
	减轻
	　100%
	　10
	　10
	　

	
	
	社会效
益指标
	鼓励自主就业士兵创业
	鼓励
	100%
	　10
	　10
	　

	
	
	可持续影响指标
	鼓励自主就业士兵创业
	鼓励
	100%
	　10
	10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	退役士兵满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	　10
	　

	总分
	100
	　99
	　


 
附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	走访慰问支出

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	4
	4
	4
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	4
	4
	4
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	落实2021年走访慰问工作
	完成了2021年走访慰问工作。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	人数
	≥30人　
	≥40人　
	　10
	　10
	　

	
	
	质量指标
	走访到位率
	≥90%
	95%
	　15
	　15
	　

	
	
	时效指标
	走访及时率
	≥100%
	≥100%
	　10
	　10
	 

	
	
	成本指标
	标准
	≥200元/人
	≥200元/人
	　15
	15
	　

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	 
	 
	 
	 
	 
	　

	
	
	社会效
益指标
	鼓励退役军人继续发扬军人精神，维护社会稳定。
	鼓励、维护　
	100%
	　15
	　15
	　

	
	
	可持续影响指标
	鼓励退役军人继续发扬军人精神，维护社会稳定。
	鼓励、维护　
	100%
	　15
	　15
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	退役士兵满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	　10
	　

	总分
	100
	　100
	　


 
附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	工程支出

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	5
	890.58
	890.58
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	5
	890.58
	890.58
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	按照计划落实工程进度
	按照计划落实工程进度，完成了武装部提质改造工程及生态停车坪工程

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	工程完成量
	≥80%
	≥80%
	　15
	15
	　

	
	
	质量指标
	工程合格率
	≥95%
	≥95%
	　15
	15
	　

	
	
	时效指标
	工程及时率
	≥95%
	≥95%
	　10
	10
	　

	
	
	成本指标
	按照发改委规定
	按照发改委规定
	按照发改委规定
	10
	10
	　

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	 
	　
	　
	　
	 
	　

	
	
	社会效
益指标
	保证工程工作的正常开展。
	正常开展
	100%
	　15
	15
	　

	
	
	可持续影响指标
	保证工程工作的正常开展。
	正常开展
	100%
	　15
	15
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	10
	　

	总分
	100
	100
	　


 
 
 
附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	遗属生活补助

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	1.24
	1.24
	1.24
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	1.24
	1.24
	1.24
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	遗属生活补助发放到位
	完成了遗属生活补助发放工作

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	人数
	=2人
	=2人
	　15
	15
	　

	
	
	质量指标
	补助到位率
	≥95%
	≥95%
	　15
	15
	　

	
	
	时效指标
	补助及时率
	≥95%
	≥95%
	　10
	9
	　资金未及时到位

	
	
	成本指标
	标准
	=690元/月
	=690元/月
	10
	10
	　

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	减轻遗属家庭的经济困难
	减轻
	减轻
	　10
	10
	　

	
	
	社会效
益指标
	确保社会稳定
	稳定　
	100%
	　10
	10
	　

	
	
	可持续影响指标
	确保社会稳定
	稳定　
	100%
	　10
	10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	10
	　

	总分
	100
	99
	　


 
 
附件2
项目支出绩效自评表
（2021年度）
	项目支
出名称
	优抚对象医疗补助支出

	主管部门
	永州市零陵区退役军人事务局
	实施单位
	永州市零陵区退役军人事务局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	116.78
	116.78
	116.78
	10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	116.78
	116.78
	116.78
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	1、伤残军人1到6级门诊及住院；2、重点优抚对象住院二次报账；3、重点优抚对象购买新农合医保；4、1到4级残疾军人护理费等等工作完成
	1、伤残军人1到6级门诊及住院；2、重点优抚对象住院二次报账；3、重点优抚对象购买新农合医保；4、1到4级残疾军人护理费等工作完成

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	人数
	≥4500人/次
	≥4500人/次
	10
	　10
	　

	
	
	质量指标
	经费发放到位率
	≥95%
	100%
	10
	　10
	　

	
	
	时效指标
	经费发放及时率
	≥100%
	80%
	15
	　12
	　

	
	
	成本指标
	标准
	根据政策文件
	根据政策文件
	15
	15
	 

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	减轻残疾军人以及重点优抚对象看病家庭负担　
	减轻
	100%
	　10
	　10
	　

	
	
	社会效
益指标
	加强重点优抚对象医疗保障
	加强
	100%
	　10
	　10
	　

	
	
	可持续影响指标
	加强重点优抚对象医疗保障
	加强
	100%
	　10
	　10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	退役军人满意度
	≥95%　
	≥95%
	　10
	　10
	　

	总分
	100
	　97
	　


 
